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Postanowienia niniejszych  Ogdlnych  Warunkéw  Sprzedazy,
Swiadczenia Ustug i Gwarancji (zwane dalej ,0WS”) maja
zastosowanie do umoéw ktérych przedmiotem sg towary handlowe i
ustugi, ktorych sprzedawca, dostawca lub wykonawcy jest Polnet
Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia i Wspdlnicy Spdtka
Komandytowa, z siedziba przy ul Sowiej 13B, kod pocztowy: 62-080
Tarnowo Podgodrne, zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcéw pod
nr KRS 0000227691, NIP: 6211706651 REGON: 251652455, zwana
dalej jako ,,POLNET”, a drugg strong umowy sa: (1) przedsigbiorcy, a
takze nie bedacy przedsigbiorcami (2) rolnicy indywidualni
prowadzacy dziatalno$¢ wytwdrczg w rolnictwie w zakresie upraw
rolnych oraz chowu i hodowli zwierzat, ogrodnictwa, warzywnictwa,
lesnictwa irybactwa $rdédladowego, oraz (3) klienci indywidualni,
ktérzy zawierajg umowa zwigzang z ich dziatalno$ci zawodowa, zwani
dalej jako ,KLIENT” lub ,,KLENCI”.

Przedmiotem umdéw nie jest doradztwo gospodarcze,
technologiczne, ani hodowlane. Doboru urzadzer pod katem potrzeb
i celu dokonuje samodzielnie KLIENT.

Opisy techniczne i wtasciwosci towaréw znajduja sie w dostepnych
katalogach na stronie www.polnet.pl. Polnet zastrzega, ze wszelkie
publikowane dane techniczne oraz informacje dotyczace cech,
wtasciwosci i funkcjonalnosci towaréw maja charakter orientacyjny i
sg przyblizone i kazdorazowo przed ztozeniem zamdwienia lub przed
zawarciem umowy wymagaja potwierdzenia.

Katalogi towaréw i produktéw publikowane przez POLNET nie s3
ofertg handlowa w rozumieniu art. 66 Kodeksu Cywilnego, lecz nalezy
je rozumiec jako zaproszenie do sktadania ofert w rozumieniu art. 71
Kodeksu Cywilnego.

Podczas realizacji zamoéwiern POLNET zastrzega sobie prawo do
wprowadzania zmian rozwigzan technicznych, ktére nie beda
umniejszaty cech, wtasciwosci, ani funkcjonalnosci towaréw ani
Swiadczonych ustug.

Il.__ [Ogdlne Warunki Sprzedaz:
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2.5

Niniejsze OWS stanowig wzorzec umowny w rozumieniu art. 384 § 1
Kodeksu Cywilnego, ktéry wraz z indywidualnie uzgodnionymi
umowami oraz przepisami powszechnie obowigzujgcego prawa
reguluje prawa i obowigzki Stron umowy.

Postanowienia niniejszych OWS s3 wigzace dla KLIENTA, poniewaz
byty elementem ztozonej oferty przez POLNET, ktérg KLIENT
zaakceptowat, a w przypadku sktadania zamdwienia przez KLIENTA,
zostat on poinformowany o tresci niniejszych OWS przed zawarciem
umowy, co w Swietle art. 384 § 1 Kodeksu Cywilnego w zwigzku z art.
60 Kodeksu Cywilnego jest traktowane jako oswiadczenie woli
wyrazajace zgode na postanowienia niniejszych OWS.

Niniejsze OWS zostaty sporzadzone takze w formie elektronicznej
umozliwiajgcej rejestrujgcemu KLIENTOWI sporzgdzenie kopii
fizycznej lub elektronicznej i zapisanie jej na wiasnym nosniku
informatycznym, co stanowi spetnienie wymagania z art. 384 § 3
Kodeksu Cywilnego.

POLNET wyfgcza mozliwos$¢ zmiany niniejszych OWS przez KLIENTA,
jak réwniez wytacza mozliwos¢ wprowadzenia do umowy ogdlinych
warunkow stosowanych przez KLIENTA, chyba, ze zostato to wyraznie
zastrzezone w zawartej umowie lub potwierdzone w ofercie.

Polnet zastrzega sobie prawo do jednostronnej zmiany w dowolnym
czasie niniejszych Warunkéw Ogdlnych.

lll.__[Zawarcie umo
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Przez umowe dla potrzeb niniejszych OWS rozumie sie umowe
sprzedazy, dostawy, o dzieto oraz inne umowy cywilno-prawne o
podobnym charakterze, ktérych przedmiotem s3 towary i/lub ustugi
Swiadczone ze strony POLNET.

Umowa moze zosta¢ zawarta w formie pisemnej lub pisemnej
dokumentowej lub elektronicznej, a takze w drodze przyjecia oferty.
Forma pisemna to umowa zawarta na piSmie, z wtasnorgcznymi
podpisami stron.

Forma pisemna dokumentowa, to umowa zawarta poprzez zgodne
oswiadczenia stron co do tresci umowy poprzez elektroniczne kanaty
komunikacji, o ile pozwalaja na identyfikacje osoby sktadajacej
oswiadczenie.

Forma elektroniczna, to tre$¢ umowy w formie elektronicznej,
podpisana podpisem elektronicznym.

Umowa zostaje zawarta w drodze przyjecia oferty w sytuacji gdy
oferta przygotowana przez POLNET zostanie zaakceptowana
(przyjeta) przez KLIENTA lub gdy KLIENT ztozyt zaméwienie, ktdre
zawiera istotne elementy umowy, a POLNET to zamowienie
zaakceptowat lub przyjat do realizacji.

W przypadku odstapienia od umowy przez KLIENTA lub rozwigzania
umowy sprzedazy przez POLNET na wniosek Klienta, przed

dostarczeniem KLIENTOWI towaréw ze standardowego asortymentu
POLNET, KLIENT zobowiazuje sie zaptaci¢ POLNET kare umowng
stanowigca 30% (trzydziesci %) ceny netto. Jezeli jednak towary
zostaty wykonane na podstawie indywidualnych uzgodnien z
KLIENTEM, KLIENT zaptaci POLNET kare umowng w wysokosci 75%
(siedemdziesieciu pieciu %) ceny netto.

IV. [Miejsce i termin dosta

4.1 Produkty sg sprzedawane i dostarczane na zasadzie EXW (ex works):

a) loco Zaktad Produkcyjny w Zalesiu Wielkim 3C, poczta 63-740 Kobylin,

b) loco magazyn w Tarnowie Podgdérnym przy ul. Sowiej 13B, poczta 62-
080 Tarnowo Podgdrne.

4.2 Odbiér Produktéw przez Klienta z zaktadu produkcyjnego albo
magazynu moze by¢ osobisty lub poprzez upowazniong osobe (np.
kuriera lub przedsiebiorstwo transportowe). Odbiér odbywa sie na
koszt i ryzyko Klienta. Klient ponosi takze (bezzwrotnie) koszt
opakowan i palet wymaganych do celdw transportowych.

4.3 Z chwila rozpoczecia zatadunku, odpowiedzialno$¢ za uszkodzenie i
utrate towaru przechodzi na KLIENTA. W przypadku gdy transport
lezy po Stronie POLNET, ww. odpowiedzialno$¢ przechodzi na klienta
z chwila roztadunku towaru.

4.4 POLNET informuje, ze realizacja zamdéwienia zalezna jest od wielu
czynnikdw, na ktére nie ma wptywu, a w szczegélnosci od dostawcow
i kooperantéw. Polnet doktada najwyzszej starannosci, aby podane
terminy realizacji byly dotrzymane, zastrzega jednak, ze wszystkie
terminy dostaw maja charakter wytacznie orientacyjny. POLNET nie
ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek (bezposrednie Ilub
posrednie) straty lub utracone korzysci w zwigzku z niedotrzymaniem
orientacyjnego terminu dostawy. Termin potwierdzony przez
POLNET po przystapieniu do realizacji umowy lub zamdwienia, moze
by¢ traktowany jako wiazacy.

4.5 Kazde odstepstwo od standardowego opakowania i etykietowania,
na zadanie KLIENTA spowoduje dodatkowe koszty, ktére poniesie
KLIENT. Ponadto KLIENT ponosi wytaczng i petng odpowiedzialnosé za
zarzadzanie i prawidtlowa utylizacje wszystkich materiatow
opakowaniowych oraz ponosi zwigzane z tym koszty.

V. [Cenaiwtasnos¢

5.1 Cena lub wynagrodzenie s3 ustalane indywidualnie z KLIENTEM.

5.2 W przypadku zmiany ceny materiatéw lub kosztéw zwigzanych z
realizacjg zamowienia badz umowy, POLNET jest uprawniony do
podwyzszenia ustalonej ceny lub wynagrodzenia proporcjonalnie do
zaistniatej zmiany. Poziom zmiany ceny materiatéw lub kosztéw
zwigzanych z realizacja zamdwienia uprawniajgcy Strony Umowy do
zmiany ceny lub wynagrodzenia ustala sie na 5 % w stosunku do
poziomu cen tych samych materiatéw lub kosztdw z dnia ztozenia
oferty lub zaméwienia.

5.3 Zgtoszenie reklamacji nie wstrzymuje obowiazku zaptfaty ceny lub
wynagrodzenia.

5.4 Polnet zastrzega sobie prawo wtasnosci towaréw do chwili zaptaty
catosci ceny lub wynagrodzenia.

5.5 W razie opdznienia w zaptacie, POLNET jest uprawniony do odebrania
i demontazu Produktow.

VI. [Odpowiedzialnos¢]

6.1 Gwarancja stanowi wytaczny i jedyny rezim odpowiedzialnosci za
wady towaru lub S$wiadczonych ustug. Wytacza sie rezim
odpowiedzialnosci z rekojmi.

6.2 Odpowiedzialnos¢ co do rodzaju i ilosci towaréw wygasa po 3 dniach
od dnia odbioru lub dostawy.

6.3 POLNET ponosi odpowiedzialnos¢ wobec KLIENTA w granicach
rzeczywistej straty, z wytgczeniem utraconych korzysci.

6.4 POLNET nie ponosi odpowiedzialnosci za doradztwo technologiczne
lub hodowlane i efekt gospodarczy osiggniety lub nieosiagniety przez
KLIENTA. Doboru urzadzen i rozwigzan technologicznych dokonuje
samodzielnie KLIENT na wtasne ryzyko.

6.5 POLNET nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek wydatki i
koszty poniesione przez klienta z naruszeniem procedury
reklamacyjnej.

6.6 POLNET nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenia towarow
spowodowane niewtasciwym przechowywaniem przez klienta.

Vil. [Ogdlne Warunki Gwarancji

7.1 POLNET udziela gwarancji na okres 24 miesiecy od daty odbioru lub
dostawy towaru, badz od daty wykonania ustugi. W przypadku
montazu przedmiotu umowy, bieg gwarancji rozpoczyna sie od dnia
zakoriczenia montazu lub uruchomienia.

7.2 Gwarancja jest nieprzenoszalna, a wytacznie uprawnionym jest
KLIENT.
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7.3 KLIENT jest zobowigzany do niezwlocznego sprawdzenia jakosci i
ilosci otrzymanych towaréw, nie pézniej niz w terminie 3 dni po ich
dostawie lub odbiorze.

7.4 W przypadku produktéw podlegajgcych obowigzkowym przeglagdom
gwarancyjnym przez Polnet, warunkiem utrzymania gwarancji jest
zlecenie przez KLIENTA odptatnych przegladéw gwarancyjnych, nie
rzadziej niz co 12 miesiecy liczac od dnia odbioru, dostawy lub
zakoriczenia montazu.

7.5 Odpowiedzialno$¢ gwarancyjna POLNET obejmuje wymiane
wadliwego towaru lub jego podzespotéw na wolny od wad, albo
naprawe. Wymiana lub naprawa odbywa sie na zasadzie EXW —
postanowienia pkt 4.1-4.5 stosuje sie odpowiednio.

7.6 Koszty zwigzane z wykonaniem uprawnien z gwarancji, takie jak koszt
dostarczenia wadliwego towaru do POLNET ponosi KLIENT.

7.7 Gwarancji nie podlegaja:

a) komponenty wyprodukowane przez innych producentéw, a w
szczegodlnosci: silniki, wentylatory, systemy pomiaru temperatury,
wazenia, czujniki lub inne akcesoria, ktére objete s3 wytacznie
gwarancjg producenta,

b) czesciipodzespoty eksploatacyjne, ulegajace naturalnemu zuzyciu, a
w szczegolnosci: tozyska, przewody elektryczne, potaczenia
technologiczne ( rury, kolana), rozdzielacze, bezpieczniki, kontrolki,
zaréwki, czujniki, kraricowki itp.

c) czynnosci takie jak: skracanie, napinanie (paséw, tasm, taricuchéw),
wymiana bezpiecznikdw, zaréwek, czyszczenie, konserwacja,
kontrola sprawnosci itp.

7.8 Gwarancja nie obejmuje wad powstatych z winy umysinej lub
razacego niedbalstwa KLIENTA.

7.9 Gwarancja nie obejmuje wad powstatych na skutek:

a) uzytkowania niezgodnie z przeznaczeniem lub niezgodnie z instrukcjg
uzytkowania, badz zaleceniami producenta,

b) uzytkowania sprzetu mimo przegrzania, w szczegélnosci paséw i
tasmy do temperatury wyzszej niz 85°C,

c) obstugi przez nieuprawione i nieprzeszkolone osoby,

d) uszkodzen mechanicznych lub chemicznych, a w szczegdlnosci
powierzchni cynkowanych, lakierowanych, uszczelnianych.

7.10 Gwarancja wygasa w przypadku:

a) dokonania jakichkolwiek napraw badZ zmian konstrukcyjnych,
przerébek bez pisemnej zgody POLNET,

b)  przystgpienie do korzystania z silosow przed podpisaniem protokotu
odbioru koricowego,

c) zniszczenia lub usuniecia tabliczki znamionowej lub symboli
bezpieczenstwa,

d) niewtfasciwej konserwacji, a w tym pozostawienia zanieczyszczen
takich jak stoma, pyt, kurz, tuska kukurydzy, ptasie odchody itp.,

e) odsprzedazy urzadzen i konstrukcji innemu podmiotowi w okresie
trwania gwarancji,

f)  montazu przez KLIENTA badz nieautoryzowane przez POLNET firmy
montazowe.

VII.A[Szczeg6towe Warunki Gwarancji — Silosy

7.11 Do siloséw POLNET maja zastosowanie ogdlne warunki gwarancji
(pkt VII) z uwzglednieniem postanowier ponizszych.

7.12 Silosy POLNET zostaty zaprojektowane i wykonane zgodnie z normg
PN-EN 1991-4:2011 i sg przeznaczone:

a) silosy paszowe - do krotkoterminowego przechowywania paszy
sypkiej (nie dtuzej niz 14 dni), tatwoosypliwej, nie tworzacej nawisow,
o cigzarze wtasciwym do 0,65 t/m3,

b) silosy zbozowe - do przechowywania tatwoosypliwych zbdz o
ciezarze wtasciwym do 0,8 t/m3 i o wilgotnosci maksymalnej do 14
% oraz zanieczyszczeniach do 2%.

c) Silosy POLNET zostaty zaprojektowane pod warunki atmosferyczne :
*obcigzenie wiatrem do 90 km/h *obcigzenie $niegiem do 120 kg/m2
* strefa sejsmiczna zero

7.13 Gatunek stali oraz powtoki ocynkowanej jest kazdorazowo okreslony
w ofercie, umowie lub zamdwieniu.

7.14 Materiaty do uszczelnienia silosow takie jak tasmy uszczelniajace,
gumy nalezy przechowywa¢ w suchym pomieszczeniu z dala od
wilgoci, w temperaturze od +5°C do +20°C.

7.15 Gwarancja nie obejmuje:

a) wystepowania tzw. biatej korozji,

b)  drobnych ognisk korozji na krawedziach elementéw lub otwordw,

c) uszkodzen blach w wyniku nadmiernego dokrecenia $rub,

d) uszkodzen siloséw na skutek niewtasciwego wykonania fundamentu,
nieodpowiednich metod montazu lub  nieodpowiedniego
zamocowania systemow wazacych (tensometréw) do nog siloséw.

7.16 Gwarancja wygasa w przypadku:

a) wprowadzenia do siloséw materiatéw o parametrach innych niz
wymienione w niniejszych OWS,

b) niesymetrycznego (nie osiowego) zasypu lub roztadunku siloséw,

c) zasypu pneumatycznego zbiornikéw o ci$nieniu wttaczania powyzej
1,2 Bara.

VII.B[Szczegétowe Warunki Gwarancji — elementy z powtoka cynkowg

7.17 Do wszelkich produktéw z powtoka cynkowa, w tym takze do silosow
majg zastosowanie ogdlne warunki gwarancji (pkt VII) z
uwzglednieniem postanowien ponizszych.

7.18 Powtoka ocynku na produktach oferowanych przez firme Polnet
spetnia normy: PN-EN:10346:2015 oraz PN-EN 1461:2010 dla
materiatéw cynkowanych ogniowo.

7.19 Ocynkowane produkty/ elementy musza by¢é magazynowane w
zadaszonym i suchym pomieszczeniu, wolnym od pary i gazéw oraz
sktadowane na paletach (produkty nie moga leze¢ bezposrednio na
betonie lub ziemi).

7.20 Przed rozpoczeciem przechowywania nalezy zdjg¢ folie z palet i
opakowan, sprawdzi¢ poszczegélne elementy pod katem obecnosci
wilgoci. W razie stwierdzenia wilgoci, elementy nalezy natychmiast
oddzieli¢ od siebie, oczysci¢, osuszy¢ oraz zabezpieczy¢ olejem
przeznaczonym do konserwacji powitok cynkowych. Podczas
przechowywania ocynkowanych produktéw nalezy zapewnic
cyrkulacje powietrza — nie przykrywac folig aniinng szczelng powtoka.
Opakowania nalezy codziennie kontrolowaé. W przypadku
pojawienia sie wilgoci, elementy siloséw nalezy natychmiast
wysuszy¢. W przypadku wystapienia biatego nalotu lub korozji, nalezy
niezwtocznie zawiadomi¢ POLNET w celu ustalenia sposobu
postepowania i zminimalizowania niekorzystnego wptywu na
warstwe cynkowa.

7.21 Gwarancja na powtoki ocynkowane nie obejmuje:

a) wystepowania tzw. biatej korozji,

b)  drobnych ognisk korozji na krawedziach elementéw lub otworéw,

c) uszkodzen elementéw narazonych na dziatanie agresywnych lub
korozyjnych warunkéw, a w szczegdlnosci narazonych na dziatanie
wody stodkiej lub stonej, wilgoci, na opad radioaktywny, zrace zwigzki
chemiczne, opary otowiu, miedzi lub inne kondensaty lub zrace
opary, popiot, dym, pyt cementowy oraz odchody zwierzece.

d) uszkodzer spowodowanych niewtasciwymi procedurami czyszczenia.

VIII. Procedura reklamacyijna.

8.1. Reklamacja dotyczaca jakosci jak i ilosci towaréw wydanych lub
dostarczonych KLIENTOWI nastepuje w zwyktej formie pisemnej
wystanej na adres siedziby Polnet, lub droga elektroniczng na adres
poczty elektronicznej: silosy@polnet.pl

8.2. Klient musi zapewni¢ odpowiednia identyfikacje produktéw, ktérych
dotyczy reklamacja oraz przekazaé¢ nastepujgce informacje: data
dostawy / instalacji, numer zaméwienia / umowy/ faktury.

8.3. W przypadku pojawienia sie korozji nalezy niezwtocznie
skontaktowaé¢ sie z firmg Polnet w celu zminimalizowania
niekorzystnego wptywu na warstwe cynku.

8.4. Reklamacja powinna by¢ ztozona niezwtocznie, nie pdzniej niz 14 dni
po wykryciu wady.

8.5. Poprawnie ztozona reklamacja zostanie rozpatrzona w terminie 14
dni od daty jej zarejestrowania przez POLNET.

8.6. Polnet uwzgledniajac reklamacje moze, wedtug wtasnego uznania
usuna¢ wady, wymieni¢ produkt na wolny od wad lub obnizy¢ cene
proporcjonalnie do zaistniatej wady, jezeli istnienie wady nie wptywa
na mozliwos¢ uzytkowania towaru.

8.7. W razie naprawy wadliwego towaru, albo w razie wymiany wadliwe;j
czesci, KLINET, bedacy przedsiebiorcg zobowiazuje sie na wtasny
koszt dostarczy¢ wadliwy towar lub wadliwg cze$¢ do siedziby
POLNET lub innego miejsca wskazanego przez POLNET.

IX. [Prawo wiasciwe i wtasciwos¢ sadu]

9.1 Prawem wifasciwym dla umdéw, do ktédrych majg zastosowanie
niniejszej OWS s3 powszechnie obowigzujgce przepisy prawa
polskiego.

9.2 Ewentualne spory mogace wyniknaé z niniejszej umowy podlegajg
rozstrzygnieciu wiasciwego sadu powszechnego w Poznaniu.

Tarnowo Podgérne, dnia 09 lutego 2024 roku.
Za Zarzad:
Prezes Zarzadu Stanistaw Szczebelski

Cztonek Zarzadu Hanna Lara

Opublikowano: dnia 09 lutego 2024 roku.
Ostatnia Aktualizacji: dnia 12 pazdziernika 2023 roku.
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